Diese Garantiekarte ist Teil der Anleitung und gemeinsam mit dieser aufzubewahren!

AIRSTRceceAs-cons Garantie / Garantiekarte

11.

Die Gewahrleistung fur Airstreeem-Produkte betragt 2 Jahre ab Kaufdatum. Airstreeem gibt freiwillig eine
lebenslange Garantie (limitiert auf 12 Jahre) auf Fahrradrahmen bei Rahmenbruch durch Materialermtdung,
wenn innerhalb der ersten beiden Monate ab Kaufdatum das Rad mit Seriennummer und Kaufbeleg (Angabe
des Kundennamen) bei Airstreeem angemeldet wird. Diese Garantieleistung gilt nur fur den Erstbesitzer und
ist freiwillig.

Airstreeem Ubernimmt einmalig freiwillig fur lhren Rahmen 2 Jahre ,Crash-Replacement-Garantie”, auch bei
Renneinsatz. Im Schadensfalle bekommen Sie fur € 300, max. 800 € gleichwertigen Ersatz. Es besteht kein
Anspruch auf das gleiche Modell, wenn dieses nicht mehr verfligbar ist. Der Rahmen muss innerhalb der
ersten 4 Wochen ab Kaufdatum mit Seriennummer und Kaufbeleg (Angabe des Kundennamen) bei Airstreeem
angemeldet werden, ansonsten gilt die Crash-Replacement-Garantie nicht. siehe Anmeldeformular

Im Falle eines Mangels wird Airstreeem nach seiner Wahl die fehlerhaften Produkte oder Bauteile binnen einer
Frist von mindestens 6 Wochen reparieren oder ersetzen. Der Ersatz kann auch durch ein gleichwertiges
Produkt aus dem Airstreeem Sortiment erfolgen. Ist kein passendes Ersatzprodukt vorhanden kann Airstreeem
auch durch Ruckzahlung des Kaufpreises den Kaufer zufriedenstellen.

Modifikationen an Airstreeem-Produkten flihren zum sofortigen Verlust der Garantieleistung.

Die Produkte bieten nur jede Sicherheit, die aufgrund von Vorschriften, Bedienungsanleitung bzw. sonstiger
Hinweise erwartet werden kann.

&8 |Im Falle eines mdglichen Gewahrleistungs- oder Garantiefalls, kontaktieren Sie unbedingt vorab Ihren

Handler oder Airstreeem, um die weitere Vorgehensweise abzuklaren.
Retoursendungen ohne vorherige Klarung mit Airstreeem sind kostenpflichtig und werden nicht akzeptiert.

Im Falle einer Reparatur ist die angefugte, vollstandig ausgeflillte Garantiekarte, samt Kaufbeleg und defektem
Produkt an Airstreeem zu senden. Die Original Airstreeem Verpackung ist zu benutzen, da ansonsten keine
Haftung flr Transportschaden am Produkt Ubernommen werden kann. Rucksendungen ohne schriftliche Zu-
stimmung seitens Airstreeem sind nicht zulassig und kostenpflichtig.

Der Versand und die Reparatur von ungerechtfertigten Reklamationen sind kostenpflichtig!

Folgende Méangel sind von Gewahrleistungs- bzw. Garantieansprichen sowie Schadensersatzansprichen
ausdrucklich ausgeschlossen.

v Normaler VerschleiB von Bauteilen (siehe 3.5. Liste der Fahrrad-Verschleil3teile)
v Folgeschaden durch die Verwendung nicht kompatibler Fremdprodukte
V Folgeschaden durch fehlerhafte Pflege, Reparatur oder Modifikation.

v Folgeschéden durch der Bedienungsanleitung widersprechender Benutzung, Missbrauch, Fahrlassigkeit
oder Leichtsinn

v Transport- und Lagerungsschaden

A Montage-, und Wartungsarbeiten dirfen nur/missen von Fachpersonal (Zweiradmechaniker)

durchgefuhrt werden!



Garantieanspriiche konnen nur tber AIRSTREEEM.COM Handler gegen Vorlage des defekten Produktes, der
ausgeflllten Garantiekarte und des Kaufbeleges geltend gemacht werden.

Art. Nr.: Art. Bez.: Seriennummer:

Kaufer (Name, Adresse):

Handler (Name, Adresse):

Fehlerbeschreibung:

Datum: Unterschrift:




